
【ドッグラン貸切りのキャンセルについて】 

 

■キャンセルは、御利用予定日の 3 日前の 17 時までとさせて頂きます。 

■キャンセル料は天候に関わらず発生いたしますので、御注意ください。 

■キャンセル料金 

・2 日前（3 日前の 17 時以降～2日前の 17 時まで）  御利用予定金額の 30％ 

  ただし、別日への変更予約を頂いた場合、キャンセル料は頂きません。 

・前日(2 日前の 17 時以降～前日の 17 時まで)     御利用予定金額の 40％ 

・当日(前日の 17 時以降～)あるいは連絡のない場合    御利用予定金額の 50％ 

※キャンセルのご連絡はメール（dogrun@deaimori.com）あるいはお電話 (0575-46-8965)にて 

お願いします。（木曜日、金曜日は休館日のためお電話は繋がりませんのでご注意ください。） 

※ドッグラン BBQ をお申し込みの方で、雨天時、レストラン BBQ に変更された場合は、 

キャンセル料金はいただきません。 
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